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Bullerstorning vid varuleveranser
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Satt for information till 6vriga berorda i butiken:

BAKGRUND

Miljobalken(MB) innehaller olika bestimmelser om miljofarlig verksamhet och
halsoskydd. Man vill bl a forebygga att det uppstar “olagenhet for manniskors
halsa”. Med sadan olagenhet menas enligt 9 kap 3 § MB ”stdrning som enligt
medicinsk eller hygienisk bedémning kan paverka halsan menligt och som inte
ar ringa eller helt tillfallig.” Det ar verksamhetsutdovaren som ska visa att den
egna verksamheten inte orsakar stoérning.

Buller vid varuleveranser (ljud vid lastning, lossning, rullning av burar, pallyfta-
re, roster m.m.) kan ge upphov till fraga om det finns en sadan storning som
kan paverka héalsan pa det satt som MB menar. Det ar Miljéforvaltningen (Mil-
jo- och halsoskyddsnamnden) som i Stockholm har tillsyn 6ver detta. Verksam-
heten i butiken kan kontrolleras antingen efter klagomal fran narboende eller
pa eget initiativ av forvaltningen. Den har ratt att ta ut en avgift for detta (un-
der ar 2010 med 900 kr per pabodrjad timmes handlaggningstid). Om handlagg-
ningen har sin orsak i ett klagomal dar det visar sig att det inte finns nagon ola-
genhet och under forutsattning att butiken har uppfyllt kravet pa egenkontroll
ska ingen avgift tas ut. | egenkontrollen ligger bl. a. att svara pa Miljoforvalt-
ningens skrivelser och att vidta egna undersokningar och atgarder sa langt det
ar mojligt. Det ar av stor betydelse att egenkontrollen fungerar, bade darfor att
butikens verksamhet inte ska kunna skada nagon och darfor att miljoforvalt-
ningens handlaggning av klagomal annars kan bli mycket dyr. Den kan krava
flera utredningar och atgarder eller besluta att arendet lamnas utan ytterligare
atgard (avslutas).



Det finns riktlinjer for bedomning av vilka bullernivaer som kan vara skadliga.
Dessa galler naturligtvis aven andra kallor till buller. For butikens del kan det
vara fraga om t ex flaktsystem och avfallshantering.

Socialstyrelsen har utfardat allmanna rad for buller inomhus (SOSFS 2005:6)
och i 6vrigt finns Naturvardsverkets riktlinjer for externt industribuller, Rad och
Riktlinjer 1978:5. Man talar om ekvivalent och maximalt ljud uttryckt i dB(A).
Ljudmatningar kan ske i bostadsrum, vid de boendes fasad och i 6vrigt utom-
hus.

| korthet kan sdgas att det ekvivalenta ljudet inomhus inte bor dverskrida 30
dB(A) for genomsnittligt ljud och 45 dB(A) for maximala ljud.

Utomhusvardena enligt Naturvardsverket framgar av féljande

Dag kl 07-18 Kvall kl 18-22 Natt kl 22-07
son-/helgdag

50 45 40 (maximala ljud 55dBA)

Att dessa varden 6verskrids betyder inte i sig att det finns olagenhet for manni-
skors halsa. Flera faktorer ska vagas in.

For butikens del ar det av storsta betydelse att det inte sker nagra leveranser
eller andra bullerstorningar tiden 22.00-07.00. Buller pa kvallstid kl 18.00-22.00
samt sondag och helgdag innebar hogre risk och atgarder bor vidtas for att mi-
nimera detta. Toleransen for ljudnivaer som 6verskrider riktvardena under dag-
tid lar vara storre an under andra tider om det inte ar tekniskt majligt och eko-
nomiskt rimligt att vidta atgarder for att kunna halla sig under dessa varden.
Miljoforvaltningen kan i vissa fall utfarda ett forelaggande att butiken ska lata
utfora ljudnivdmatningar och att foresla ljuddampande atgarder.

Som ett led i egenkontrollen kan det vara lampligt att forteckna vilka varuleve-
ranser som forekommer, nar de brukar sker och hur lang tid som de brukar ta.
Atgarder for att dampa buller och for att forkorta tiden for detta bor dokumen-
teras. Forteckning av leveranser och upplysningar om bullerddmpande atgarder
framgar av bilagor



Normala varuleveranser. Det ar bra om Du kan ange nar i varje tidsintervall
som leverans brukar ske och hur manga minuter det brukar ta.

Veckodag 22.00-07.00

Sondag, helgdag

Leverantor:




Normala varuleveranser. Det ar bra om Du kan ange nar i varje tidsintervall
som leverans brukar ske och hur manga minuter det brukar ta.

Veckodag 07.00-18.00 22.00-07.00
Mandag

Leverantor:




Normala varuleveranser. Det ar bra om Du kan ange nar i varje tidsintervall
som leverans brukar ske och hur manga minuter det brukar ta.

Veckodag 07.00-18.00 22.00-07.00
Tisdag

Leverantor:




Normala varuleveranser. Det ar bra om Du kan ange nar i varje tidsintervall
som leverans brukar ske och hur manga minuter det brukar ta.

Veckodag 07.00-18.00 22.00-07.00

Onsdag

Leverantor:




Normala varuleveranser. Det ar bra om Du kan ange nar i varje tidsintervall
som leverans brukar ske och hur manga minuter det brukar ta.

Veckodag 07.00-18.00 22.00-07.00

Torsdag

Leverantor:




Normala varuleveranser. Det ar bra om Du kan ange nar i varje tidsintervall
som leverans brukar ske och hur manga minuter det brukar ta.

Veckodag 07.00-18.00 22.00-07.00

Fredag

Leverantor:




Normala varuleveranser. Det ar bra om Du kan ange nar i varje tidsintervall
som leverans brukar ske och hur manga minuter det brukar ta.

Veckodag 07.00-18.00 22.00-07.00

Lordag

Leverantor:




Upplysningar om bullerddmpande atgarder och annat av betydelse




